JOTALLASI JEGY

Kérjiik, hogy a jétallasi jegyet gondosan 6rizze meg!
Forgalmazd neve és cime: Compmarket Zrt.; 1044 Budapest, Megyeri ut 53.

Termék megnevezése:
Termék tipusa:

Gyarto neve és cime: Lexon SAS 125, Avenue des Champs-Elysées, F-75008 Paris.

A termék fogyaszto részére torténé atadasanak idépontja:
A vasarlas idépontja:
A jotallas id6tartama: 12 honap

A FOGYASZTO JOTALLASBOL EREDO JOGAI

. Altalanos szabalyok

A jotallas a fogyasztd jogszabalybdl ered6 jogait — igy kildndsen, de nem kizarélagosan a kellék- és
termékszavatossdgi, illetve kartéritési jogait — nem érinti.

A jotallasi kotelezettségek teljesitése és az azzal kapcsolatos koltségek a fogyasztasi cikk eladojat terhelik.
A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyaszté részére torténd atadasanak, napjaval kezdédik, ennek
datumat a jotallasi jegyen rogzitették.

A jotallasi igény érvényesithet6ségenek hatarideje a felek kdzott létrejott szerz6dés teljesitésétél, vagyis a
fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasatol vagy az lizembe helyezésének napjaval kezdédik és
a termék aratdl figgben 1, 2, vagy 3 évig tart.

A fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil kbteles a hibat a vallalkozassal kézolni.

A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol
kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszeriien nem
hasznalhatta.

Fogyasztéi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett
barmelyik békéltetd testiletnél eljarast kezdeményezhet.

Il. Jotallasi jogok

A jotallas keretében belll a jotallasi igénye alapjan a fogyaszté valasztasa szerint:

kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott j6tallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha
az a vallalkozasnak - masik jotallasi igény teljesitésével dsszehasonlitva - aranytalan tobbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés
sulyat és a jotallas teljesitésével a fogyasztdnak okozott érdeksérelmet;

az ellenszolgaltatas (termék ara) aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy

a szerz6destdl eladllhat, ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének
nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megszilnt.
llyenkor a termék vételara visszajar a fogyasztonak.

Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A vallalkozas a fogyaszté nala bejelentett jotallasi igényérdl jegyzékonyvet koteles felvenni a fogyaszté és
vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairol szold 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerint.

Kérjlik, hogy a jotallasi jegyet gondosan 6rizze meg!

Kijavitas, kicserélés szabalyai

A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhato rendeltetésére
figyelemmel - megfeleld hataridén belul, a fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni.

A fogyaszto a valasztott jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a vallalkozasnak
medfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

A fogyaszto a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a véllalkozas székhelyén, barmely telephelyén,
fioktelepén és a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal kdzvetlenil is
érvényesitheti.

A kijavitas soran a termékbe kizarolag uj alkatrész épithet6 be.

Javitdsi és csere hatarid6k

a) A vallalkozasnak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizen6t napon
beliil elvégezze.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés idétartama a tizen6t napot meghaladja, akkor a vallalkozas
legkésobb a 15. napon a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhaté



idétartamardl. A tajékoztatas a fogyasztd elé6zetes hozzajaruldsa esetén, elektronikus uton vagy a
fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas maédon torténik.

Ha a fent megjelolt jotallasi idotartam alatt a fogyasztasi cikk els6é alkalommal torténd javitasa soran
a vallalkozas részérdl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithato, a fogyaszto eltéré
rendelkezése hianyaban a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a
fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a fogyaszté altal bemutatott, a fogyasztasi
cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton, nyugtan, szamlan9 feltiintetett vételarat nyolc napon
beliil a fogyaszté részére visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasara a kijavitasi igény vallalkozas részére valo kozlésétol szamitott
harmincadik napig nem keriil sor, - a fogyaszt6 eltérd rendelkezése hianyaban - a vallalkozas koteles a
fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét koveté nyolc napon beliil
kicserélni.

Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyaszté altal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton, nyugtan, szamlan feltiintetett vételarat a
harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon belll a fogyaszto részére
visszatériteni.

b) Ha a j6tallasi jegyen rogzitett jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténé
kijavitast kovetden ismét meghibasodik - a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban -, valamint ha a
fogyaszto a vonatkozo jogszabalyok alapjan nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a fogyaszté nem
kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koteles
a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehet6ség, a
vallalkozas koteles a fogyaszté altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazolod
bizonylaton, nyugtan, szamlan feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyaszto részére
visszatériteni.

c) Ha a fogyaszto a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstél) szamitott
harom munkanapon belll érvényesit csereigényt, a véllalkozas nem hivatkozhat aranytalan
tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer hasznalatot akadalyozza.

Javitds helyszine

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem
szallithato fogyasztasi cikket - a jarmlvek kivételével - az izemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a
kijavitas az Gzemeltetés helyén nem végezhet6 el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és
visszaszallitasrol a vallalkozas, vagy - a javitoszolgalatnal kbzvetlendl érvényesitett kijavitas iranti igény
esetén - a javitészolgalat gondoskodik.

lll. Kivételek:

A jotallasi felel6sségvallalas - kiiléndsen, de nem kizardlag — az alabbi esetkorokre nem terjed ki:

* szakszer(tlen Uzembe helyezés, ha az Uzembe helyezést nem a vallalkozds vagy annak megbizottja
végezte el, tovabba ha a szakszeriltlen Gzembe helyezés nem a hasznalati-kezelési utmutatéd hibajara vagy
hianyara vezethet6 vissza,

* nem rendeltetésszer(i hasznalat,

* karbantartasi kotelezettség elmulasztasa10,

* helytelen tarolas, kezelés, rongalas,

« amennyiben a hibat elemi kar, természeti csapas okozta.

Magyar nyelvii leiras elérhet6sége:
www.itmarket.hu/letoltesek



